
 

Modello di lettera di reclamo per ritardi di 

volo - utilizzalo per ottenere fino a 600€ 
 

Ti bastano 3 passi per richiedere fino a 600 € per il tuo volo in ritardo, cancellato o sovraprenotato utilizzando il 
modello gratuito di lettera per reclami per volo in ritardo gratuito di CLAIMFLIGHTS. 

 
Come richiedere un risarcimento per ritardi e cancellazioni di volo? 
 
Passo 1 

 
Calcola l'importo da richiedere utilizzando il nostro calcolatore per risarcimenti per voli in ritardo. 
 
Passo 2 

 
 Ricerca l'indirizzo postale della compagnia aerea. Assicurati che sia l'indirizzo legale corretto che puoi trovare 

sul loro sito web.  
 

 Invia la lettera di reclamo all'indirizzo postale delle compagnia aerea, dopo di aver compilato i dettagli 
richiesti come il tuo nome, il nome degli altri passeggeri (se necessario), il motivo dell'interruzione, ecc. 

 
Passo 3 

 
 Una volta spedita la lettera, attendi almeno 3 settimane prima di iniziare qualsiasi ulteriore azione poiché il 

risarcimento potrebbe essere in corso di approvazione. 
 

 Se la compagnia aerea ti offre un coupon per il risarcimento o nega l'ammissibilità del reclamo citando 
"circostanze straordinarie" o non risponde; allora dovresti cercare assistenza legale. 
 

 È importante sapere che se inizi un procedimento legale, il costo relativo all’avvocato, le spese processuali, le 
spese di viaggio, ecc. saranno a tuo carico, nel caso in cui il tribunale non decide a tuo favore. 

 
Oppure 

 
Puoi lasciare tutta questa fatica a nostro carico 

 

Fai valere i tuoi diritti 

 

Il processo di reclamo con l’aiuto di ClaimFlights 
 
Se ci assegni il tuo reclamo, tutto ciò che devi fare è fornirci le informazioni di base (il numero del tuo volo, la data 
del viaggio, il motivo del ritardo o della cancellazione e i tuoi dati personali) e firmare digitalmente la lettera. 
 

Questo può essere fatto in 2 minuti e noi ci occupiamo del resto. 
 
Ma perché ClaimFlights? Abbiamo già una risposta, vedi il confronto delle tariffe delle compagnie di reclamo per voli 
in ritardo  e capirai perché dovresti reclamare tramite ClaimFlights. 

 

https://claimflights.it/ritardo-aereo/rimborso/calcolatore/
https://claimflights.it/ritardo-aereo/rimborso/calcolatore/
https://claimflights.it/
https://claimflights.it/airhelp-flightright-confronto-tariffe/


 

Modello di lettera di reclamo del ritardo di volo 
 
Il tuo nome: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Il tuo indirizzo: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Nome della compagnia aerea: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Via e N.: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Codice postale e città: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Nazione: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
 
Richiesta di risarcimento ai sensi dell’art. 7 Regolamento (CE) n. 261/2004 
 
Gentile Signore/a, 
 
Con la presente rivendico il risarcimento ai sensi dell’art. 7 del regolamento (CE) n. 261/2004 per: 
 
1. Nome / Via / Codice postale / Città 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
 
2. Nome di altri passeggeri (ad esempio, moglie / marito o figli) 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
 
Chiedo il risarcimento relativo al volo (numero del volo) he ho prenotato da (aeroporto di partenza) a (aeroporto di 
arrivo) il giorno (data di prenotazione). 
 
Il volo ha subito un ritardo di più di (periodo di ritardo) ore O è stato cancellato O è stato effettuato senza il mio 
imbarco. 
 
Il problema non era dovuto a circostanze eccezionali né a cause di forza maggiore. 
 
A causa del ritardo di (periodo di ritardo) ore e della distanza di volo tra gli aeroporti, ho il diritto di essere 
compensato con (valore in € per passeggero) Euro per ciascun passeggero. 
 
Scrivo questa lettera per chiederLe di fornire un risarcimento di un importo pari a (valore in € per passeggero) Euro / 
Passeggero per ogni passeggero, ovvero un importo totale di € / £ (importo totale del risarcimento) al più presto, e 
non più tardi di 2 settimane dalla data di questa lettera. 
 
Il mio conto bancario è il seguente 
 
Banca: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
IBAN: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Swift/BIC: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
 
Se non ricevo una risposta al reclamo entro il termine sopra indicato, cercherò immediatamente assistenza legale. 
 
Distinti saluti, 
 
Nome, data e firma 


